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 אל:

 שבנדון משתתפי המכרז
 

 א. ג. נ.,
 
 

 
 13/2020/100047010מכרז מס' הבהרה עבור לשאלות הנדון: תשובות 

  "למתן שירותי מוקד, סיור, תחזוקה של מערכות מתח נמוך וטמ"ס"
 

 המכרז ממסמכי נפרד בלתי חלק המציעים, מהוות כל את מחייבות להלן המובאות תהתשובו .1

 .המובא במכרז הנוסח על וגוברות

אין להסתמך על כל פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם המזמינה או  .2
הינם כמפורט  ועדת המכרזים, ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. כל הפירושים וההבהרות

במכתב הבהרה זה בלבד ובמכתבי הבהרות נוספים שיישלחו מטעם ועדת המכרזים, ככל שיישלחו. 
מסמך זה ייחשב כחלק מתנאי המכרז, ויחולו עליו כל הוראות המכרז הנוגעות למסמכי המכרז, ועל 

 המציע לצרפו להצעתו כשהוא חתום בחתימת המציע על גבי כל עמוד.

ה של ועדת המכרזים לשאלה כלשהי או לפרט כלשהו בשאלה, כדי להוות הסכמה אין באי התייחסות .3
 להנחותיו של השואל, או כדי לשנות בדרך כלשהי את פרשנות תנאי המכרז.

ככל שיש במסמך זה שאלות ותשובות הנוגעות לפרשנות של הדין, אין הן באות במקום ייעוץ  .4
 ריותו בלבד.משפטי מוסמך, וכל המסתמך עליהן עושה זאת על אח

יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח בו השתמש השואל וכי לא בהכרח  .5
 נענתה כל שאלה.

אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב הבהרה זה תהיה הפרשנות כאמור  .6
 במסמכי המכרז.

 
 והבהרות עורך המכרז  שאלות ספקים

 
 מכרז הנ"ל:בהקשר ל ההבהרה שובותתלהלן ריכוז שאלות ו

 תשובה שאלה מספר סעיף פרק מס"ד

 –נספח ב'  .1
הצעת 
 המחיר

המחירים הנקובים נמוכים אף  
ממחירי העלות המשוקללת לשעת 

ניסיון,   עבודה לטכנאי מקצועי ובעל
 300לעד ף נבקש להעלות את התערי

לשעת עבודה ₪  220ולא פחות מ₪ 
ובין לשעת ) בין שעת עבודה לטכנאי 

 תחקור(

 אין שינוי במסמכי המכרז.

 – 11פרק  .2
חתימה על 

 ההסכם
 והסכם

11.4 
 22סעיף 

בחוזה ונספח 
 ג'

נבקש כי תוקף הערבות יהיה עד שנה 
 ויתחדש בתום כל שנה.

 .המכרז במסמכיאין שינוי 
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 -4פרק  .3
תנאים 

מוקדמים 
להשתתפות 

 במכרז

4.1.1.4.4 
4.4.13 

י היא אינה החברה מבקשת להבהיר כ
עוסקת במתן שירותי שמירה וניקיון 

ולפיכך אינה מהווה קבלן שירות 
כהגדרתו בחוק העסקת עובדים 
-באמצעות קבלני כח אדם תשנ"ו

ועל כן אינה נדרשת להחזיק  1996
רישיון קבלן שירות בתחום השמירה 

וכן אינה נדרשת לשלם לפי חוק 
קבלני שירות בתחומי השמירה 

-ציבוריים, תשע"גוהניקיון בגופים 
. עמדה זו, בה מחזיקה גם 2013

"עמותת ארגון חברות המוקד 
בישראל", התקבלה גם על ידי משרד 

הכלכלה ואושרה על ידו במכתב 
. מכתבו של ב"כ 5.6.2012מיום 

עמותת המוקדים ואישור משרד 
 הכלכלה מצורפים בהתאם.

 במסמכי המכרז מבוטל. 4.1.1.4.4סעיף 
תנאי ב 4.3.7סעיף תשומת לב המציעים ל

המציע " מסמכי המכרז הדורש כיהסף ב
רשום בכל מירשם המתנהל על פי דין 

הצריך לעניין נושא ההתקשרות וכן קיומם 
 ."של הרישיונות הנדרשים על פי דין

את  לקבלאין בביטול הסעיף הנ"ל כדי 
תוקפו של או את  הטענה המופיעה בשאלה

הרשות בוחנת את העניין  הנ"ל. המכתב
בחינה משפטית, לרבות עמדת אגף מ

 אסדרה במשרד העבודה והרווחה בעניין. 
רישיון לפי  ע"פ דין, ככל שנדרשיובהר, כי 

א)א( לחוק העסקת עובדים על ידי 10סעיף 
, תיבחן 1996-קבלני כוח אדם, התשנ"ו
במסגרת בחינת  עמידת המציע בתנאי זה

 .עמידת ההצעות בתנאי הסף

 -הסכם  .4
 ונספח ט"

 .א'  17סעיף 

 

בשורה הראשונה אחרי המילים: 
"יישא באחריות" נבקש להוסיף את 
המילים: "על פי דין". בנוסף, בסיפא 
של הסעיף נבקש להוסיף את 
המילים: "עם קבלת הכרעה שיפוטית 
שלא עוכב ביצועה הקובעת את 

 ."אחריות הספק

רשות המים  במסמכי המכרז. אין שינוי 
ם בהגינות תפעיל את סעיפי ההסכ

 ובסבירות.

 -הסכם  .5
 נספח ט"ו

בשורה הראשונה אחרי המילים:  .א'  17סעיף 
"יישא באחריות" נבקש להוסיף את 
המילים: "על פי דין". בנוסף, בסיפא 
של הסעיף נבקש להוסיף את 
המילים: "עם קבלת הכרעה שיפוטית 
שלא עוכב ביצועה הקובעת את 

 ."אחריות הספק

. רשות המים המכרזבמסמכי אין שינוי 
תפעיל את סעיפי ההסכם בהגינות 

 ובסבירות.

 -הסכם  .6
 נספח ט"ו

נבקש להוסיף את הסיפא הבאה:  .ג' 17סעיף 
"במקרה שתקום חבות כספית מצד 
הספק, לא יעלה גובה הפיצוי המרבי 
בו יחויב על סך התמורה המשולמת 
לספק במסגרת חוזה )מכרז( זה 

ור למקרה ולתקופה. פיצוי כאמ
ישולם לאחר קבלת החלטה של 
ערכאה שיפוטית לאחריות הספק 
לנזק. מובהר כי סעיף זה הינו סעיף 

 ".יסודי בחוזה זה

 .במסמכי המכרזאין שינוי 

 -הסכם  .7
 נספח ט"ו

נבקש להוסיף לאחר המילה: "עו"ד"  .ז' 17סעיף 

 ."את המילה: "סבירות

 . במסמכי המכרזאין שינוי 
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 -הסכם  .8
 נספח ט"ו

בשורה השניה, אחרי המילה  .ו' 20סעיף 
"הוצאות" נבקש להוסיף את המילה: 

 "סבירות

 במסמכי המכרז.אין שינוי 

 -הסכם  .9
 נספח ט"ו

בקש להוסיף בסיפא של הסעיף את  .ז' 20סעיף 
המילים: "והכל בכפוף למתן הודעה 
מראש ובכתב של שבעה ימים 
במהלכם ניתנה לספק הזדמנות 

הקיזוז או לתקן כל  להתייחס לדרישת

 ."הפרה בגינה נדרש קיזוז כאמור

. רשות המים במסמכי המכרזאין שינוי 
תפעיל את סעיפי ההסכם בהגינות 

 ובסבירות.

 נספח ד' .10
 להסכם

  2סעיף 
 

בשורה הראשונה, נבקש למחוק את 
המילה: "גמורה" ולהחליפה 

 במילים: "על פי דין".

ם . רשות המיבמסמכי המכרזאין שינוי 
תפעיל את סעיפי ההסכם בהגינות 

 ובסבירות.
 נספח ד' .11

 להסכם
סעיף בנוסח לנספח ד' נבקש להוסיף   2סעיף 

כאמור לא תחול  ילהלן: "התחייבות
על סוגי המידע שלהלן: מידע שהינו 
נחלת הכלל או שהפך לנחלת הכלל; 

נספח מידע שהיה בידי טרם חתימת 
מידע שנדרש לגלותו על פי זה; 

של ערכאה שיפוטית או  החלטה
 רשות מוסמכת." 

. רשות המים במסמכי המכרזאין שינוי 
תפעיל את סעיפי ההסכם בהגינות 

 ובסבירות.

בקשה  הסכם כללי .12
 להוספת סעיף

נבקש להוסיף לחוזה  -חשבונות 
שייחתם בין הצדדים סעיף בנוסח 

 על הסכמה המצהיר הרשותלהלן: "
בוניות, חשבוניות מס, לקבל חש

שוברי קבלה והודעות זיכוי, בין 
הרשות היתר, באמצעים דיגיטליים. 

בכל עת לעדכן את הספק  תוכל
שלא לקבל מסמכים אלה  בבקשה

בדרך זו, באחת מהדרכים לשליחת 
הודעות בין הצדדים כמפורט בסעיף 

 ההודעות."

 

 במסמכי המכרז.אין שינוי 

בקשה  הסכם .13
 להוספת סעיף

נבקש להוסיף  –חברה ציבורית 
להסכם שייחתם בין הצדדים סעיף 

 שהספק לרשותידוע "בנוסח להלן: 
הנסחרת בבורסה  הא חלק מקבוצוה

ומהווה חברה ציבורית כהגדרתה 
, וכל 1999-בחוק החברות, התשנ"ט

מידע אשר נמסר בקשר עם הקבוצה 
)בין בכתב ובין בעל פה(, אשר לא 

וי להיות פורסם במערכת המגנ"א, עש
להעביר  המידע פנים אשר אסור ל

 הלאף אדם או יישות, וכן אסור ל
לעשות פעולות בניירות הערך של 
הקבוצה, כל עוד מידע כאמור מצוי 

וטרם פורסם לציבור במערכת ו ביד
המגנ"א. שימוש במידע כאמור על 

טרם פרסומו לציבור עשוי  הרשותידי 

. רשות המים במסמכי המכרזאין שינוי 
תפעיל את סעיפי ההסכם בהגינות 

 ובסבירות.
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להוות שימוש במידע פנים האסור 
-ק ניירות ערך, התשכ"חעפ"י חו

1968." 

 
 -הסכם  .14

סעיף הביטוח  נספח ט"ו
 16סעיף  -

 

 -סעיף ב 

לאחר המילים " הספק יוודא  .1.1
כי בכל" נבקש למחוק את המילה 
"ביטוחיו" ולהחליפה במילים 

ם על "ביטוחי החבויות הנערכי
 ידו".

לאחר המילים ")למעט   .1.2
ביטוח מסוג עבודות 
קבלניות/הקמה" נבקש שיתווספו 
המילים "וביטוח חבות 

 מעבידים(,".

נבקש שיתווספו  -בסיפא  .1.3
המילים "בגין אחריות שעלולה 
להיות מוטלת עליה בגין מעשי 
ו/או מחדלי הספק בקשר עם 
השירותים, בכפוף לסעיף אחריות 

אחריות  צולבת, אולם בביטוח
מקצועית, לא תבוטח אחריותה 

 -המקצועית של מדינת ישראל 
הרשות הממשלתית למים וביוב 

 כלפי הספק".

 לגבי כל שאלות המשנה:
. סעיפי הביטוח מסמכי המכרזאין שינוי ב

המבטחת  –נקבעו על ידי חברת ענבל 
 הממשלתית

 -הסכם  .15
סעיף הביטוח  נספח ט"ו

 16סעיף  -
 

מחוק את המילים נבקש ל -סעיף ג 
"והפועלים מטעמה" ולהחליפה 

 במילה "ומנהליה".

 14ר' תשובה לשאלה 

 -הסכם  .16
סעיף הביטוח  נספח ט"ו

 16סעיף  -
 

נבקש למחוק את המילים "  -סעיף ד 
ולהסתפק או העתקי פוליסות" 

חתום על ידי מבטחו  באישור ביטוח
, זאת לאור העובדה של הספק
ים עבור אינם נערכ הספקשביטוחי 

זה בלבד וכוללים פרטים ומידע  מכרז
בקשר עם פעילותו הכוללת של 

, ועל כן מבוקש כי עורך המכרז הספק
יסתפק באישור על קיום הביטוח 

 חתום על ידי המבטח.

 .14ר' תשובה לשאלה 

 -הסכם  .17
סעיף הביטוח  נספח ט"ו

 16סעיף  -
 

נבקש שיתווספו  -בסיפא  -סעיף ה 
אמור, אי המצאת על אף ההמילים "

במועד הקבוע  אישור עריכת הביטוח
לא תהווה הפרה  בסעיף ביטוח זה

 14, אלא אם חלפו של ההסכם יסודית
בכתב  המדינהיום ממועד בקשת 

 להמצאת אישור עריכת הביטוח
 .כאמור"

 .14ר' תשובה לשאלה 
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 -הסכם  .18
סעיף הביטוח  נספח ט"ו

 16סעיף  -
 

ת מצד הסכם זה אינו כולל התחייבו
לעריכת ביטוח "אש מורחב"  המדינה

)ובהתאמה הנוסח אינו כולל ויתור 
 הספקעל זכות תחלוף ופטור לטובת 

מנזק מבוטח  הספקוהבאים מטעם 
כאמור(. אי לכך, נודה עבור הוספת 

 המדינההתחייבויות כאמור מצד 
לקיום ביטוח אש מורחב המבטח את 

)לרבות המבנה בו  המדינהנכסי 
ותים וכל רכוש אחר ניתנים השיר

( הכולל ויתור על המדינהבבעלות 
זכות התחלוף ופטור מתאים לטובת 

, למעט הספקוהבאים מטעם  הספק
כלפי אדם שגרם לנזק בזדון. בנוסף, 
מבוקש כי ההסכם יכלול התחייבות 

 המדינהלבטח את חבות  המדינהמצד 
על פי דין בביטוח אחריות כלפי צד 

-פחת משלישי בגבול אחריות שלא י
לאירוע וסך הכל ₪  5,000,000

לתקופת הביטוח, הכולל הרחבת 
בגין אחריות  הספקשיפוי לטובת 

 הספקשעלולה להיות מוטלת על 
, המדינהעקב מעשה ו/או מחדל של 
 .בכפוף לסעיף אחריות צולבת

 .14ר' תשובה לשאלה 

 -4פרק  .19
תנאים 

מוקדמים 
להשתתפות 

 במכרז

להוכיח את  האם " על המציע 4.1.1.4.5
כשירותו "  הכוונה היא גם על קבלן 

 המשנה ? 

מצוין במפורש כי תנאי סף  4.1.1.4בסעיף 
על קבלני אלה יחולו על המציע או 

 .המשנה

 -4פרק  .20
תנאים 

מוקדמים 
להשתתפות 

 במכרז

האם תנאי הסף חלים רק על המציע  4.3
 או גם על קבלן המשנה?

 נהגם על קבלן המש תנאי סף אלה חלים

פרק -נספח ג' .21
 מקצועי

האם שרות המוקד בכל מתקן כולל  1
 מוקד צופה

 כן.

 IPאבטחה בכל מתקן יש מצלמות 
 – נספח ב' .22

הצעת 
 המחיר

גיה במתקנים מה כולל ציודי הטכנולו 2.1
 כרז זה?נשוא שרות תחזוקה במ

 וטבלת אמצעים  מפרטבמכרז מצוין 

 – נספח ב' .23
הצעת 
 המחיר

לל שעת התחקור? מהו מה כו 2.4
 משמעות התחקור? נבקש שתפרטו

צפיה של המוקד במצלמות התחקור כולל 
 ודיווח לנציג הרשות לצורך תחקור אירוע

פרק -נספח ג' .24
 מקצועי

מי ישלם על תיקון שנגרם על ידי צד  2.3
 ג' או על ידי הרשות ?

 פרק מקצועי. –בנספח ג'  2.2ראה סעיף 
 סבירות.הרשות תנהג בהגינות וב

פרק -נספח ג' .25
 מקצועי

 IPקו -האם קיימת תשתית תקשורת  3.1
 קבוע המחוברת למערכות ההקלטה?

בכל סניף קיימת מערכת הקלטה עם כתובת 

IP .קבועה 
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 ועדת מכרזים

 

 
   michrazim@water.gov.il, ירושלים7בנק ישראל  שות הממשלתית למים ולביובהר

 
 
 

 בברכה,
 

 ועדת מכרזים
 
 
 
 
 
 

פרק -נספח ג' .26
 מקצועי

האם על המציע או קבלן המשנה  3.3
לחבר את מערכות האש ברשות 
למוקד? בנוסף מבחינת התקן של 

קנים נבקש התייחסות מכון הת
הרשות מי אחראי לחיבור פיסי לציוד 

 הקצה
 

 המכרז לא קשור להתרעות אש

 -4פרק  .27
תנאים 

מוקדמים 
להשתתפות 

 במכרז

על מנת לענות על סעיף זה הרשות  4.5.3.1
חייבת לפרט אלו מערכות ואלו 
תוכנות ואלו תוכנות צד ג' קיימות 

 במתקנים?
 

 –בנספח ב' ראה פירוט מערכות ותוכנות 
 פרק מקצועי. –הצעת מחיר ונספח ג' 

פרק -נספח ג' .28
 מקצועי

מהו?  סכום ערבות הביצוע. צויןלא  ערבות ביצוע
והאם יש להגיש ערבות ביצוע או 
ערבות כלשהו במסמכי המציע 

? או האם זו רק ערבות הגשה במכרז
 ?במכרזשל הזוכה 

 להסכם. 22למכרז וסעיף  11.4ר' סעיף 
גשת ההצעה אין צורך בערבות במסגרת ה

 הגשה
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